
 

お客様とのWOW(感動)ストーリー 2023 

「お客様・お取引先様への感謝」 江添 早紀 

 

 初めてお問い合わせを頂いた方から「御社で取り扱いがあるか分からな

いけど・・・」から始まる商品提案依頼がありました。 

「食べ物以外でしたら取り扱いができますのでなるべくご希望に近いも

のをお探ししてご提案致します」とお伝えし、商品を提案しました。 

最初に提案した商品は採用にはなりませんでしたが、対応したことに対し

とても喜んで頂けました。その後も度々お問い合わせを頂き、仕入先様に沢

山ご協力頂いたおかげで定期的にご注文やお問い合わせを頂ける関係性を

築くことができました。 

タカギ産業にお声掛けくださるお客様、いつもお知恵をお貸し頂けるお取

引先様に感謝です。 

 

 

  

  

  

  

   

 


